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Reprezentativitas, relevancia

(Valaszadd szul6k ardanya az érintett diakcsoport szazalékaban, ,2023. és 2024.)
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1. A kollégium dolgozoinak megitélése segitokészségiik alapjan
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2. Elégedettség a kapott tajékoztatassal
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3.1. Elégedettség az infrastrukturaval
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3.2. Tanulassegito tevékenység 1.

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

4,26
oo éjszakai pihendidbdszak 4,47
4,55
r e o r~” 4’41
N tanulasi idészak 4,42
4,61
-— szilencium idébeosztasa
4,62
— kimenorendszer
~ korrepetalasok

felkésziilés ellendOrzése

2018
W 2019-2023
m 2024



3.2. Tanulassegito tevékenység 2.

£ emelt szint(i E szakkérok
c sziuléi kapcsolattartas gyakorisaga
o tanar-diak viszony emberiessége

o ugyintézés a kollégiumban

2018
W 2019-2023
m 2024



3.3. Szabadido, étkezés
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Intézkedési terv — 2019-2024. feladatok megvaldsulasa

* Honlap informativabba tétele, sziil6k pontosabb tajékoztatdsa (2/b, 2/c,
2/d)

Honlap: 4,08 24,53 54,47 54,40 4,56 ->4,58; Szabdlyokrol: 4,06 54,31
—4,25 54,20 54,59 -4,40; Gyermekrél: 4,19 54,66 —4,61 4,48 ->4,45
—>4,60

* Infrastruktura javitasa, f6képp: WiFi; kornyezet rendezettsége, tisztasaga
(3/d, 3/e)

3,09 3,57 53,36 3,33 3,52 >3,51; 4,01 54,40 4,44 54,32 54,32
4,42

Lakdszobak felszereltsége, komfort: 3,5 korili értékek =>fenntarto...
* Tanuldstamogatds (3/h, 3/1):

a tanulasi idészak nyugalma 4,20 - 4,43 >4,48 4,45 -4,55
—4,61;

mdsnapi felkésziilés ell. 3,64 - 4,38 54,30 -4,16 4,30 4,49
(—>csoportvezetd szerepének erdsitése? - HR)

» SzUil6i kapcsolattartds gyakorisdga (3/n) 3,86 > 4,51 54,53 >4,17 4,35
> 4,47



Megjegyzesek (figyelemre mélto tények)
(elégedettség: 6tos skalan 4-5 pont)

* Aszilenciumiid6beosztassal elégedett a valaszadod sziil6k nagy része
(79,8% —78,4% —88,3% —93,6%)

* Avalaszaddk tébbsége elégedett a szabadidb szabalyozasaval,
kimendrendszerrel, bar a méréseknél évrdl évre nagy az ingadozas

(79%—>91% —>72% —>86,5% —85,4% —80,6%).
KM atlag 2023: 4,28 — kozépiskolasok: 4,34, érettségizettek: 4,15
KM atlag 2024: 4,50 — kozépiskolasok: 4,59, érettségizettek: 4,38
 Korrepetalasok lehet6ségével is (85,7% —-82,6% —92,5% —95,5%)

 Rendezvények szama, sport- és kulturalis lehet8ségek: a valaszolni
tuddk (az utdbbi 3 évben egyarant 62%) 94%-a (2022: 86%, 2023:
98%) elégedett; nem valaszolt 38% (évente 30-38%).



4. Elégedettség a tanarokkal
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4.1. Tanarok segitokészsége (atlag
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4.2. Csoportvezeto segitokészsége (atlag: 4,60—>4,69)
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4.3. Nevelési eljarasok, modszerek (4,32—>4,45)
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4.4. lgényesség a tanitasban (4,57->4,53)
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4.5. Tanarok szakmai tudasa (4,64->4,64)
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4.6. Nevelotanarok stilusa (4,24->4,37)
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5. Osszesitett elégedettségi mutatd 2004-2024.

(atlagpontszamok)

(a 2017/2018. tanévtél korrigdlt, porta és konyha nélkili érték)
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A javulo trend okai

mérési modszertani hiba / adatrogzitési probléma
kizarhato

jobb elérés - tobb valasz - validabb eredmeény

tanar-szuld, tanar-diak kapcsolattartas formainak
bévulése (digitalizacio)

idonként egyes mutatokban ,trendhagyo”
anomaliak

a szulék ertékelik, hogy a kollégium munkatarsai

torekednek a szolgaltatas min6ségének javitasara

— a kulso feltételektdl, okjektiv korilményektdl is
fligg ©



6. Nyilt végl kérdések a kérdodivben

 5.0n szerint mi a legjobb a TMTK-ban?

* 6. On szerint melyek azok a teriletek,
amelyekben fejlédntnk kell?
a valaszadok kozel fele tett bejegyzést

% részben technikai-uzemeltetési, % részben
pedagogiai szakmai jellegl kifogasok




Fejlesztendo a szuilok szerint

* Technikai (66): felszereltség, komfort altalaban
(pl. fGtés, elektromos halozat) 19; szobak
(butorzat, zsufoltsag) 13; épllet (allag, szigetelés,
feldjitas, funkciok-helyiségek) 12; vizesblokkok
10; WiFi, informatika 7; étkezés-ESZGSZ 4; egyeb
(parkolas) 1

* Human-pedagogiai (19): pedagogiai modszerek 8
(ebbdl érettségizett vagy mlveész diakok eltérd
helyzetének akceptalasa 4); szabalyok (PP-HR-
KM) 3; kommunikacio 5; egyéb 3 (programok, ed.
ellatas)



,On szerint mi a legjobb a Tdncsics Mihdly Tehetséggondozo

Kolléegiumban?” kérdésre érkezett valaszok (részlet) (6nkéntes, anonim
kitolrés, 2024. junius)

SZULO! ELEGEDETTSEGMERES



Biztonsagban tudom a gyermekem.

Jol kezelik a diakok egyéni igényeit az id6beosztassal kapcsolatban.

Emberség. Kovetkezetesség. Rugalmassag. A neveldtanarok segitokészsége.

Sok program, az ott lako gyerekekre szerintem nagyon odafigyelnek.

Odafigyelnek a gyerekekre masodik csaladként.

A gyermekekre, szabadidejiik hasznos toltésére is odafigyelnek.

Kozvetlen kapcsolat neveld és diak kozott. Szamomra az a legjobb, hogy a gyermekem szeret ott élni.

Kommunikacio, fegyelem, figyelem, segitokészség, rugalmassag.

Szerintem az a legjobb a kollégiumban, hogy nem csak szallast ad a diakoknak, hanem egy oktatasi
intézmény, ahol a pedagdgusok, nevel6k odafigyelnek a didkok tanulmanyi eredményeire, segitik 6ket.
Elégedett vagyok a hazirenddel, a szabalyokkal, mert ezaltal biztonsagban tudhatom a gyermekemet.

A koz06sség, a kornyezet, elhelyezkedése a varosban.

Gyermekem szereti és elégedett vele. En pedig tudom, hogy j6 helyen van!

Kislanyom imadja! A programokat, a portasokat, a konyhasokat, a nevel6ket és a szobatarsait.

A jol felépitett szabalyzat, sajat rendszer, végzett pedagdgusok.

Tiszta, rendezett szobak. A gyerekek szeretnek ott lenni, kulturalt, kedves hely.

A tanarok és a neveldk és a teljes személyzet. AZ EMBEREK.

Nevel6tanarok odafigyelése és felkésziiltsége. Szakkorok széles valasztéka.

Osszetarto, jo, nyitott kozosség. Otthonos kérnyezet, csaladias hangulat

Felelosséget vallalnak a gyerekek biztonsagaért, ami megnyugtato. Elég jol felszerelt, és halas vagyok,
hogy ingyenes.




Biztonsagban tudhatom gyermekemet. (Ingyenes, ugyanakkor nemcsak szallashely, hanem
nevelési intézmény is.)

A fiam konnyen beilleszkedett, a szobatarsaival és a nevel6kkel jél kijon. J6 hatassal vannak ra
tarsai, a tanulas fontos szamukra, igy jol, képességei szerint teljesit a gimnaziumban is.

Csaladias, szuper nevelGtanar.

Emberkozpontu, kedvesek a nevel6tanarok és a technikai személyzet.

Elhelyezkedés, kényelem, j6 felszereltség, biztonsagos kornyezet, j6l megvalasztott nevelGtanar a
szakhoz igazodva, igy sokat segit.

Hogy nagyon szeret ott lenni a gyerekem és ugy latom, az ott dolgozdk is!

A tanarok odafigyelése, segitokészsége., felkésziiltsége.

A gyerekeket biztonsagban, megfelel6 koriilmények kozott tudhatjuk.

Sokszinliség, segitokészség és gyermekkozpontusag.

Nekem tetszik, hogy ilyen szigoru, nem kell aggddnom a lanyom miatt.

Szamomra az a legértékesebb, hogy a Weinerbe jaré fiam jél érzi magat, csoportvezetGjét szereti
es tiszteli. A kollégium rugalmasan, segit6készen alkalmazkodik gyermekem napirendjéhez.
Halasan k6sz6nom ezuton is.

Rendezett, rugalmas, befogadd. Korrekt, tiszta, rendezett, biztonsagos. Otthonos, csaladias.

Odafigyelnek a gyermekiinkre, biztonsagban, ugy érezziik j6 kezekben van. Koszonjuk!

Korrepetalasi lehet6ség, programok.

Rugalmasan alkalmazkodnak a gyerekek id6beosztasahoz, elfogadjak az egyes iskolatipusok
sajatos idobeosztasa miatti eltér6 beérkezést, tanuldi id6beosztast. Koszonjiik szépen, hogy
biztonsagban tudhatjuk gyermekiinket.




Nagyon jo helyen, j6 kdrnyéken talalhatd. Nagyon vigyaznak a bentlakok biztonsagara.

A tanar-diak viszony fantasztikus. Kislanyom az 6sszes tanarral megtalalja a hangot, és egytdl egyig
csodalatos ember. J6 érzés, hogy a tanarok érdeklodéek, és odafigyelnek a gyerekekre. Kiilonésen az
érintette meg, hogy egy-egy el6adasara idot szantak a tanarok, és elmentek megnézni. Nagyon
halasak vagyunk, hogy ebben a kollégiumban ndhet fel a kis-nagylanyunk. Koszonjiik!

A tanarok a lelkiikon viselik a gyerekeink fejlédését.

Idedlis koriilményeket teremt a tanulashoz egy Fazekas-os didk részére.

A gyerekeim jol érezték magukat ott, életre sz616 baratsagokat szereztek a szobatarsak személyében.

Szamomra az a legjobb a TMTK-ban, hogy olyan kozosséget alkotnak, melyben a gyermekem jél érzi
magat. Koszonet érte!

Nagyon koszonom a korrekt beszélgetéseket. Probléma esetén a megoldasra torekedik a kollégium
vezetOsége, nem a mutogatasra és sérelmezésre gyermek és sziil6 felé.

Biztonsagos. Szervezett. K6zosségi programok. A gyerekem jol érzi ott magat.

K6zosségépito ereje, a miivészetekre nevelés, emberség.

J6 kezekben tudjuk gyermekeinket, megfelel6 helyen, koruknak megfelel6 hozzaallassal.

Viszonylag kulturalt kérnyezetben, lehetdséget ad a vidéki tanuldk szallas, étkezés ellatasara.
Véleményem szerint, kell6en respektalja a zenemiivészeti szakk6zépiskolas gyermekem specialis
igényeit. (id6beosztas, hangszergyakorlas, koncertek).




,»Mit értékelsz a legjobban a Tancsics tanarainak munkajaban?” kérdésre
adott tanuldi valaszok (részlet) (bnkéntes, anonim kitoltés 2024. junius)

TANULOI ELEGEDETTSEGMERES



Hogy olyan tanitasi modszerei vannak, amikrol példat lehetne venni.

Figyelembe veszik a diakok iskolai, 6nallé programjait.

Hogy képes a diakok szemével latni a vilagot és nem csak a sajat fejével gondolkodik.

Munka utan még a kollégiumban is helytallnak és tudnak mosolyogni.

Figyelnek azokra a didkokra, akik rendszeresen tul vannak terhelve pl. Weineresek, Nemesesek
stb. - olyan szempontbdl, hogy néhany szakkér nem heti rendszerességgel van, néhany
alapprogramot pedig online is el lehet végezni. Ezek nagy segitségek szamunkra.

Legtobb tanar “anyaként” és “apaként” nevel minket, ezaltal konnyebb a kollégista élet.

A tanarok kevés része diakkozpontu, viszont azon tanarokra, akik valoban a pedagogia
jegyében gondolkodnak és miikodnek, érdemes pedagogus- és vezetoként tudok tekinteni.

Mindig van kihez fordulni, a tanari kar nagyrésze szuper!

Segit6készek és mindig fordulhatunk hozzajuk bizalommal.

Azt a sok programot, amivel elhalmoznak minket, a sok tematikus hét, programszervezés,
szerintem nehéz ebben a koliban unatkozni és nagyon értékelem ezt a sok belefektetett
energiat és idot, amit tandraink ezekbe szannak!

Halado szellemiséget. A tiirelmiiket és a tolerancidjukat a diakokkal szemben.




,On szerint mi a legjobb a Tancsics Mihaly
Tehetséggondozd Kollégiumban?” 2023/1.

,0ssségében elégedett vagyok, j6 bizonyitvanyt sikeriilt elérni 400 ponttal varjuk
az egyetem dontését. Ez részben az 6nd6k munkajat dicséri. Koszonom szépen.”

,A gyermekekhez valé hozzaallas és az hogy odafigyelnek rajuk és minden
faradsag ellenére probaljak a helyes utra terelni 6ket.”

,Fegyelem, a szobatarsak kivalasztasaban egyuttm(ikoddék, segit6készek.”

»,Szakszer(iség, biztonsag, odafigyelés, foglalkozas a gyerekekkel, programok,
idébeni tajékoztatas, lelkiismeretes munka. legalabbis az én ezt tapasztalom a
fiammal kapcsolatban. Kdszondém aldozatos munkajukat.”

,Elhivatottsag, maximalis segit6készség, megbizhatdsag, rugalmassag,
kommunikacio, biztonsag.”

,Foldrajzilag jol megkozelithetd, kellemes varosrészben talalhato. Sportolasra
lehet6ség nyilik az éplletben, az udvaron. Sokféle érdekes és igényes program
van, melyek szervez6i nemcsak a tanarok, hanem a kollégistak. A diakok
tanulmanyi munkadjahoz, felzarkéztatas, korrepetalas is biztositott.”

,Kell6 rendszerben, kell6 szabadsagot ad. Rugalmas, tiirelmes, elfogadd.”
,Gyerekkdzpontu”.




,On szerint mi a legjobb a Tancsics Mihaly
Tehetséggondozd Kollégiumban?” 2023/2.

[név] nevel6 kiemelked6 embersége, kedvessége, figyelme a gyermekemre. Kérem
adjak at neki!

,Az a legjobb, hogy |étezik egy ilyen lehet6ség és, hogy nem kell vidékrél bejarni az
iskolaba.”

II)

,A kornyezet, a nevel6k: én nagyon elégedett vagyok!”. ,Csoportvezetd, korrepetalasi
lehet8ség, biztonsag”. ,,Stabilitas és kovetkezetesség.” , Biztonsag, odafigyelés. A
programok.”.

,LehetOséget adnak az érettségi utani képzésben résztvevd tanuldknak az ingyenes
elhelyezésében. Ez nagyon nagy segitség, mert ezek a képzések tobb és dragabb
eszkdzhasznalatot igényelnek - emellett nehéz lenne pl. albérletet fizetni
gyermekuinknek. Ugyanakkor védettség, felligyelet alatt alltak a kozépiskolabdl még
nem régen kikerult fiatalok. EzUton is koszonjuk szépen a kollégiumi elhelyezés
lehetbségét! S valamennyi munkatarsuknak, pedagogusnak koszonjuk szépen a
munkajat!”

»A gyerek biztonsagban, felligyelet alatt, tanulasi lehet6ségének biztonsagaval tud
rendszeresen felkészilni a kovetkez6 napokra.”

,A tanuldkra valé maximalis odafigyelés, segit6készség, szeretetteljes odafordulas.”



,On szerint mi a legjobb a Tancsics Mihaly
Tehetséggondozd Kollégiumban?” 2023/3.

,Halasan koszonjik az elmult 3 évet, hogy a gyermekem Budapesten tanulhatott
az Onok kollégiuma altal” ,,Biztonségban tudhatom a gyermekemet.”

,Biztonsagos, humanus és tiszta lakdkornyezet nyujt a diakoknak, kivald
elhelyezkedéssel. Ingyenessége hatalmas anyagi segitség a csaladnak.”

,Figyelnek és vigyaznak a gyermekemre! Minden segitséget megkap ahhoz, hogy
az iskolaban jol teljesitsen.” ,Kivalé Kollégium!”,

anFizika szakkor”. ,, Kiemelném ,,[név] Tanar ur személyiségét és figyelmét!
Nagyon szerencsések vagyunk, hogy hozza kerultink!”

,Stabilitas, kovetkezetesség és tolerancia.” ,Tényleg tehetséggondozd”.
,Biztonsag, segit6készség, empatia, emberség”.

»Mivel a kollégiumban a gyermekem lakik és nem én, a valaszaimat csak az 6
elmonddsa, megitélése alapjan tudtam megadni (ahol tudtam). A tanulmanyi
eredménye alapjan ugy gondolom, hogy a kollégiumban is megkap minden
segitséget, amire sziiksége van. Osszességében gy vélem, j6 helyen van,
viselkedésében, magatartasaban nem tapasztaltam negativ valtozast. K6szonom
a munkajukat, kellemes nyarat kivanok!”

,Otthont adnak a gyereknek”. ,Csaladias a |égkor és nagyon figyelnek a
tanulokra”.
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